
 

Stand: 24.03.2020 

Kommunales Bildungs- und Integrationszentrum 

Kreis Euskirchen  

 

Aktuelle Information zur Erreichbarkeit von Ausländerbehörde,  

Migrations- und Flüchtlings-Beratungsstellen und Jobcenter / Arbeitsagentur 

im Kreis Euskirchen 

 

 

 

Kreisverwaltung Euskirchen 

Ausländerbehörde: 

 

Die Kreisverwaltung ist ab dem 23.03.2020 bis auf weiteres geschlossen. 

Persönliche Termine/Besuche sind nur in Notfällen und nur nach vorheriger Terminvereinbarung 

möglich. Zur Vereinbarung eines solchen Termins sind in der Zeit von 8.30 Uhr bis 15.30 Uhr 

(freitags 12.30 Uhr) folgende Rufnummern erreichbar: 

 

Ausländerbehörde: Tel. 02251 / 15 -435, -437, -823 und -295 

 

Dies gilt für alle Abteilungen und Nebenstellen der Kreisverwaltung. 

 

Führerscheinstelle 02251 / 15 -855 

Jugend und Familie 02251 / 15 -860 

KFZ-Zulassungsstelle 02251 / 15 -278 

Schulen, Ausbildungsförderung 02251 / 15 -292 

Soziales inkl. Schwerbehindertenrecht u. Elterngeld 02251 / 15 -521 

Zentrale für alle anderen Bereiche 02251 / 15 -0 

 

Nach wie vor sind die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Kreises für Sie telefonisch und 

elektronisch erreichbar. Die jeweiligen Kontaktdaten entnehmen Sie bitte der Internetseite des 

Kreises: https://www.kreis-euskirchen.de/ 

 

 

Migrations- und Flüchtlingsberatungsstellen: 

 

• Caritas Kreisdekanat Euskirchen 

• Jugendmigrationsdienst Euskirchen 

• DRK Kreisverband Euskirchen 

• Caritas Region Eifel 

• AWO Regionalverband Rhein-Erft & Euskirchen 

Erwerbslosenberatung 

• wirkstatt e.V. 

Beratungen sind telefonisch und per Mail möglich. 

Die Beratungsstellen sind aber geschlossen. 

Teilweise kann in dringenden Fällen (nach Terminabsprache unter Berücksichtigung der 

gegenwärtigen Hygienevorschriften) auch persönlich beraten werden. 
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Jobcenter / Integration Point / Agentur für Arbeit 

 

Alle persönlichen Termine fallen bis auf weiteres aus. 

Eine telefonische Absage der Termine war letzte Woche nicht möglich, wegen einer Telefon-Störung. 

Es gibt keine Rechtsfolgen oder Sanktionen oder andere Nachteile für nicht abgesagte Termine. 

Die Fristen für Leistungsfragen werden vorerst ausgesetzt. 

 

Es gibt ab dem 18.03.2020 neue Service-Nummern des Jobcenters: 

• 02251 / 77 60 -200 für den Geschäftsbereich Euskirchen und den Integration Point, 

• 02443 / 91 21 -303 für den Geschäftsbereich Mechernich, 

• 02441 / 77 163 -303 für den Geschäftsbereich Kall 

 

In der Zeit von 08:00 Uhr bis 16:00 Uhr (freitags bis 12.30 Uhr) werden Fragen und Anliegen 

entgegengenommen und im Haus an die zuständigen Sachbearbeiter weitergeleitet. 

Aktuelle Infos: 

https://www.jobcenter-eu-aktiv.de 

 

 

Agentur für Arbeit  

• Telefon-Hotline 

02232 / 9461 -500 

 

 

Aktuelle Informationen in verschiedenen Sprachen: 

 

● https://integreat.app/euskirchen/de    ● Instagram: schritt_fuer_schritt.eu 

 

● https://www.facebook.com/BFD.Integration  ● WDRforyou 

 

 

Hotline und Telefonnummern Corona der Kreisverwaltung Euskirchen 

 

Corona-Hotline DRK / Infotelefon 

Telefon: 02251/15 - 800 

 

Hilfestellungen für Unternehmen im Kreis Euskirchen 

Telefon: 02251/15 - 680 

E-Mail: wirtschaftsfoerderung_corona@kreis-euskirchen.de 

 

Kinderbetreuung 

Telefon: 02251/15 -155 (Mo. – Fr. 9:00 – 15:00) 

E-Mail: kitaeltern@kreis-euskirchen.de  

 

 

 
Diese Info wurde erstellt von: 

Kreis Euskirchen, KoBIZ 

Kommunales Integrationszentrum 

02251/15-538, roland.kuhlen@kreis-euskirchen.de  


